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Wissensmanagement einführen:
Intro-Workshop Wissensmanagement
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Workshop Flow

00:15

Getting to know each
other (´s expectations)

Strategic challenges/
knowledge challenges

01:00

Knowledge sharing in
large organizations

00:45

Envisioning successful
knowledge sharing of

SOS

01:30

Working on our
knowledge challenges
goals/barriers/solutions

00:30

Positioning of
knowledge sharing of

SOS/next steps

00:30

Wrap up and feedback
00:45

Prioritization of
knowledge challenges

12:15 – 13:30 Lunch

!

Group work
Interactive

presentation Creative writing

Group work

01:15

Bedeutung von Wissensmanagement besser verstehen
Ansätze zur Implementierung kennen lernen
Wichtige Erfolgs- und Misserfolgsfaktoren kennen lernen und
verstehen, wie man Fehler vermeiden kann

Eine Non-Profit-Organisation möchte bei sich ein
Wissensmanagement einführen und sich dafür zunächst einen
Überblick über die Herangehensweise, die Methoden und die
Erfahrungen anderer Organisationen verschaffen.

Kundenanforderung

Beschreibung

Workshop-Konzept zur Einführung von Wissensmanagement im
Unternehmen
Fallstudien
Lernprojekte/Spiele
Lernen von den Erfahrungen anderer Unternehmen
Verstehen der Herangehensweise an das Thema
Implementierung von WM-Maßnahmen
Incentivierung der Mitarbeiter/Motivation zum Wissen teilen

Ziel/Nutzen

Uli Gerndt
Anja Rüttermann

cF-Experten


